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CONDICOES GERAIS DO PIC Itat Agéncias

i
3.1

INFORMAGCOES INICIAIS

SOCIEDADE DE CAPITALIZACAO: CIA ITAU DE CAPITALIZACAO
CNPJ: 23.025.711/0001-16
NOME DO PRODUTO: PIC Itau Agéncias
MODALIDADE: TRADICIONAL
PROCESSO SUSEP Ne¢: 15414.600720/2023-80
WEB-SITE: www.itau.com.br

GLOSSARIO

Subscritor — pessoa que adquire o Titulo de Capitalizacdo, assumindo o compromisso de
efetuar o pagamento de suas contribui¢des.

Titular — préprio Subscritor ou pessoa expressamente indicada pelo mesmo e que detém o(s)
direito(s) decorrente(s) do Titulo de Capitalizacao.

Capital — € o valor monetério constante da Provisdo Matematica para Capitalizagdo em
determinado momento.

Provisdo Matemética para Capitalizagdo — Conta vinculada a cada titulo comercializado e
constituida durante o seu periodo de vigéncia a partir do percentual de cada contribuicao
paga, sendo atualizada e capitalizada mensalmente, gerando o capital destinado ao resgate.

Quota de capitalizagcdo — percentual da contribuicdo destinado a constituicdo de capital
referente ao direito de resgate.

Quota de carregamento — percentual da contribuicdo destinado aos custos de despesas
com corretagem, colocacdo e administracdo do Titulo de Capitalizacdo, emisséo,
divulgacao, lucro da sociedade de capitalizagéo.

Quota de sorteio — percentual da contribuicdo destinado a custear os sorteios, se previstos
no plano.

- OBJETIVO
- Este Titulo tem por objetivo restituir ao Titular, ao final do prazo de vigéncia, no minimo,

o valor total das contribui¢cdes efetuadas pelo Subscritor, desde que as contribuicBes previstas

ten

3.2
ou
em

3.3

ham sido realizadas nas datas programadas.

- A aprovacao deste plano pela Susep ndo implica, por parte da Autarquia, em incentivo
recomendacdo a sua aquisicao, representando, exclusivamente, sua adequagdo as normas
vigor.

- O consumidor podera consultar a situagdo cadastral de seu corretor de

capitalizacdo, no sitio www.susep.gov.br, por meio do nimero de seu registro na Susep,
nome completo, CNPJ ou CPF, quando a venda tiver sido intermediada por corretor de
capitalizacéo.

v

4.1
fac
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- NATUREZA DO TiTULO

- Os direitos relativos ao Titulo ndo poderdo ser comercializados separadamente. E
ultada a cessédo parcial ou total dos direitos ou obriga¢des do Titulo, a qualquer momento,
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de acordo com a legislacdo vigente, mediante comunicacdo escrita a Sociedade de
Capitalizacao.

4.2 - Paraeste Titulo serafacultada somente a cesséao total dos direitos de participacéo
nos sorteios e recebimento do valor de resgate, para um Unico Titular, por meio de
anuéncia expressa e inequivoca do Subscritor.

V = VIGENCIA

5.1 - Avigéncia do Titulo é de 60 (sessenta) meses, sendo que todos os direitos dele decorrentes
se iniciam na data de aquisicdo, que é equivalente a data do pagamento da primeira contribuicao.

VI — CONTRIBUICOES

6.1 - Este Titulo sera pago pelo Subscritor em 60 (sessenta) contribuicdes, nas respectivas
datas de vencimento.

6.2 - O ndo pagamento de qualquer contribuicdo até a data de seu vencimento
determinara a suspenséo do Titulo. No caso de até 3 (trés) meses de atraso de qualquer
contribuicdo, o Titulo podera ser reabilitado desde que haja a quitacdo de uma sé vez
da(s) contribuicdo(6es) em atraso e desde que nédo tenha havido o cancelamento do
Titulo.

6.3 - O Titulo n&o participa dos sorteios, enquanto estiver na condi¢cdo de suspenso. O
pagamento da(s) contribuicdo(8es) em atraso ndo restabelece o direito a participa¢cédo nos
sorteios ocorridos durante o periodo de suspenséo.

6.4 —0O(s) pagamento(s) da(s) contribuicdo(bes) efetuado(s) apds as respectivas datas
de vencimento serdo acrescidos de atualizagdo monetéria e juros, na mesma forma
prevista para atualizac8o da Provisdo Matemética para Capitalizacdo, desde a data do
vencimento até o efetivo pagamento.

6.5 - Os valores das contribui¢cBes serdo reajustados anualmente, de acordo com a
variacdo do IGP-M entre 0 14° e 0 2° més anterior ao do reajuste da mensalidade.

6.5.1 - Caso ocorra a extin¢éo deste indice de reajuste sera utilizado o IPCA - IBGE.

VIl = CANCELAMENTO

7.1 - O Titulo sera cancelado, na hipétese de o Subscritor deixar de efetuar o pagamento
de 4 (quatro) meses consecutivos durante a vigéncia.

VIl = CARENCIA

8.1 - Caréncia para Resgate Total
O valor de resgate total, calculado na forma estabelecida na Clausula X, somente estara
disponivel ao(s) Titular(es) apés 8 (oito) meses do inicio de vigéncia.

IX — PROVISAO MATEMATICA PARA CAPITALIZACAO

9.1- AProvisdo Matematica para Capitalizagcéo sera constituida durante o periodo de vigéncia
do Titulo, por um percentual de cada contribuicdo paga, conforme tabela do item 12.1, atualizada
mensalmente no(a) 1° dia util do més pela Taxa Referencial (TR), conforme definido na Lei n°
8.177, de 1 de marc¢o de 1991, do 1° dia do més e capitalizada a taxa de juros de 0,50% (zero
virgula cinco por cento) a.m., gerando o valor de resgate do Titulo.
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9.1.1 - Caso ocorra a extingdo deste indice, sera utilizado o indice que for indicado pelo
Governo Federal para substituir a Taxa Referencial (TR).

9.2 - A aplicacdo da taxa de juros cessara a partir da data do cancelamento do Titulo por falta
de pagamento ou por solicitagéo de resgate antecipado total do Titulo, ou ainda, a partir da data
do término da vigéncia.

X —-RESGATE

10.1 - Ao final do prazo de vigéncia do Titulo, o(s) Titular(es) tera(do) direito a 100% do
valor constituido na Provisdo Matematica para Capitalizagao.

10.2 - A tabela abaixo apresenta o valor minimo que podera ser resgatado pelo(s) Titular(es),
decorridos um més do pagamento de cada contribui¢cdo e respeitado o prazo de caréncia:

Resgate sobre a soma Resgate sobre a soma
Més de vigéncia [das contribuicfes pagas | Més de vigéncia das contribuicdes
(em percentual) pagas (em percentual)
1 50,00% 31 80,60%
2 50,00% 32 81,28%
3 50,00% 33 81,93%
4 50,00% 34 82,56%
5 50,00% 35 83,16%
6 50,00% 36 83,75%
7 50,00% 37 84,32%
8 50,30% 38 84,87%
9 53,48% 39 85,41%
10 56,06% 40 85,93%
11 58,21% 41 86,44%
12 60,03% 42 86,95%
13 61,60% 43 87,43%
14 62,98% 44 87,91%
15 64,20% 45 93,04%
16 65,29% 46 93,52%
17 66,28% 47 94,00%
18 67,18% 48 94,47%
19 68,01% 49 94,97%
20 68,78% 50 95,45%
21 69,49% 51 95,94%
22 70,16% 52 96,41%
23 70,79% 53 96,88%
24 71,38% 54 97,34%
25 71,94% 55 97,79%
26 72,70% 56 98,25%
27 73,51% 57 98,69%
28 74,27% 58 99,13%
29 75,00% 59 99,57%
30 75,70% 60 100,00%

10.3 - Os percentuais apresentados nesta tabela demonstrativa consideram:
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a) més de vigéncia como contribuicdo(des) paga(s) nos seus respectivos vencimentos;

b) contribuicdo(des) sem reajuste;

c) apenas a aplicacdo de taxa de juros de capitalizacdo prevista nestas Condi¢cfes Gerais, isto
€, sem considerar o indice de atualizacdo monetaria;

d) fatores de reducédo sobre a Provisdo Matematica para Capitalizacéo, previstos na tabela
do item 12.2 quando o resgate ocorrer antes do término do prazo de vigéncia.

10.4 - O valor do resgate sera colocado a disposicdo do(s) Titular(es) apos o término da
vigéncia ou apos o cancelamento do Titulo, ou, ainda, apds a solicitacdo de resgate por parte
do(s) Titular(es), observada a caréncia. A Sociedade de Capitalizacdo tera até 15 (quinze) dias
corridos, contados a partir da apresentacao dos documentos descritos na alinea “d” do subitem
13.1.3 a Sociedade de Capitalizacdo, para efetivar o pagamento, exceto no caso de fim de
vigéncia de Titulos adquiridos por meio de débito automatico em conta, ressalvada as excecdes
previstas na legislacéo.

10.5 - Somente serdo devidos juros moratérios de 1% (um por cento) a.m., proporcionalmente
ao numero de dias em atraso, caso a Sociedade de Capitalizagdo ndo disponibilize no prazo de
15 dias corridos o valor do pagamento do resgate e desde que atendidas as disposi¢des do
item 10.4.

10.6 - O valor de resgate sera atualizado pelo indice de atualizacdo da Provisdo Matematica

para Capitalizacdo, a partir da:

a) data do término de sua vigéncia até a data do efetivo pagamento, nos casos de resgate.

b) data de cancelamento até o efetivo pagamento nos casos de cancelamento do Titulo por falta
de pagamento.

¢) data de solicitacdo de resgate antecipado até o efetivo pagamento nos casos de solicitacao de
resgate antecipado.

10.7 - O resgate total do Titulo encerra quaisquer direitos previstos nestas Condicfes
Gerais.
10.8 - Caso o valor de resgate seja superior a soma das contribuicdes pagas, havera

incidéncia de Imposto de Renda sobre a diferenca entre o valor de resgate e a soma das
contribui¢cbes pagas, na forma da legislacdo em vigor.

Xl — SORTEIO

11.1 - Os Titulos serdo ordenados em série(s) de 500.000 (quinhentos mil) e numerados
sequencialmente de 000.000 a 499.999.

11.2 - A cada Titulo serdo atribuidas, aleatoriamente, 2 (duas) combinacfes de 06 (seis) digitos,
distintas entre si e das demais, numeradas sequencialmente e situadas entre 000.000 e 999.999.
O numero posterior ao 999.999 é o 000.000.

11.3 - O Titular passara a participar dos sorteios apds o pagamento da 12 (primeira) parcela com o
namero para sorteio.

11.4 - S6 participara dos sorteios previstos o Titulo que estiver com o pagamento das mensalidades
em dia.

11.5 — Os sorteios serdo apurados da forma descrita a seguir:
11.5.1 - Modalidade Quinzenal: Serédo contemplados 693 ( seiscentos e noventa e trés) Titulos

por sorteio, exceto no sabado que coincidir com o Sorteio Mensal, no qual serdo apurados
692 (seiscentos e noventa e dois) sorteados. Os sorteios ocorrerdo no primeiro e terceiro
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sdbados de cada més, e serdo apurados pela extracéo da Loteria Federal do Brasil realizada pela
Caixa Econbémica.

Os Titulos contemplados serdo aqueles em que o ndmero para sorteio coincidir, na mesma ordem,
com algum dos nimeros descritos a seguir:

* 1°prémio: o niumero formado pelos algarismos da centena simples, dezena simples e
unidade simples do 1° prémio da Loteria Federal, seguidos pelos algarismos da centena
simples, dezena simples e unidade simples do 2° prémio da Loteria Federal.

e 2°prémio ao 693° prémio: o nimero composto no prémio anterior somado com uma
unidade.

+  Exemplo:

1° Prémio 13.781
2° Prémio 09.446

1° prémio: O numero contemplado seria: 781.446

2° prémio ao 693° prémio: Os 692 (seiscentos e noventa e dois) prémios subsequentes
seriam: 781.447, 781.448 ... 782.136, 782.137, 782.138.

O numero seguinte ao 999.999 sera o 000.000.

Na semana em que o Sorteio Quinzenal coincidir com Sorteio Mensal, os titulos contemplados na
modalidade Quinzenal seréo:

+ 1°prémio: o numero formado pelos algarismos da centena simples, dezena simples e
unidade simples do 1° prémio da Loteria Federal, seguidos pelos algarismos da centena
simples, dezena simples e unidade simples do 2° prémio da Loteria Federal somado
com uma unidade.

+ 2°prémio ao 692° prémio: o numero composto no prémio anterior somado com uma
unidade.

Exemplo:

1° Prémio 13.781
2° Prémio 09.446

1° prémio: O ndmero contemplado seria: 781.447. (781.446 — combinagdo dos numeros da Loteria
Federal somado com uma unidade)

2° prémio ao 692° prémio: Os 691 (seiscentos e noventa e um) prémios subsequentes
seriam: 781.448, 781.449 ...
782.136, 782.137, 782.138.

O nUmero seguinte ao 999.999 sera o 000.000.

O valor de cada prémio bruto distribuido nos sorteios quinzenais correspondera a 10 (dez) vezes
o valor da ultima mensalidade paga.

11.5.2 - Modalidade Mensal: Sera sorteado 1 (um) nimero. Os sorteios ocorrerdo no primeiro

sabado de cada més e serdo apurados pela extragcao da Loteria Federal do Brasil realizada pela
Caixa Econdmica.

Corporativo | Interno



CGS_TRADICIONAL_PM

Sera contemplado 1 (um) Titulo por sorteio. O Titulo contemplado sera aquele em que o niimero
para sorteio coincidir, na mesma ordem, com o ndmero descrito a seguir:

e Prémio Mensal: o nimero formado pelos algarismos da centena simples, dezena
simples e unidade simples do 1° prémio da Loteria Federal, seguidos pelos algarismos
da centena simples, dezena simples e unidade simples do 2° prémio da Loteria Federal.

Exemplo:

1° Prémio 25.459
2° Prémio 06.875

Prémio Mensal: O ndmero contemplado seria: 459.875.

O valor de cada prémio bruto distribuido nos sorteios mensais correspondera a 1700 (mil e
setecentas) vezes o valor da Ultima mensalidade paga.

11.5.3 - Modalidade Especial: Serdo realizados 5 (cinco) sorteios durante toda a vigéncia do
Titulo, apurados pela extragdo da Loteria Federal do Brasil realizada pela Caixa Econémica
Federal, conforme descrito abaixo:

11.5.3.1 — Sorteio Especial I: Sera contemplado 1 (um) Titulo por sorteio. O sorteio ocorrera no
Gltimo sabado do 12° (décimo segundo) més de vigéncia do Titulo. O valor do prémio bruto
distribuido correspondera a 16.700 (dezesseis mil e setecentas) vezes o valor da ultima
mensalidade paga.

11.5.3.2 — Sorteio Especial II: Sera contemplado 1 (um) Titulo por sorteio. O sorteio ocorrerd no
Gltimo sabado do 24° (vigésimo quarto) més de vigéncia do Titulo. O valor do prémio bruto
distribuido correspondera a 16.700 (dezesseis mil e setecentas) vezes o valor da ultima
mensalidade paga.

11.5.3.3 - Sorteio Especial lll: Sera contemplado 1 (um) Titulo por sorteio. O sorteio ocorrera no
Gltimo sabado do 36° (trigésimo sexto) més de vigéncia do Titulo. O valor do prémio bruto
distribuido correspondera a 16.700 (dezesseis mil e setecentas) vezes o valor da ultima
mensalidade paga.

11.5.3.4 - Sorteio Especial 1V: Serd contemplado 1 (um) Titulo por sorteio. O sorteio ocorrera
no ultimo sabado do 48° (quadragésimo oitavo) més de vigéncia do Titulo. O valor do prémio bruto
distribuido correspondera a 16.700 (dezesseis mil e setecentas) vezes o valor da ultima
mensalidade paga.

11.5.3.5 - Sorteio Especial V: Sera contemplado 1 (um) Titulo por sorteio. O sorteio ocorrera no
ltimo sabado do 60° (sexagésimo) més de vigéncia do Titulo. O valor do prémio bruto distribuido
correspondera a 50.000 (cinquenta mil) vezes o valor da ultima mensalidade paga.

Nos Sorteios Especiais | a V sera contemplado o Titulo, em que o0 nimero para sorteio coincidir,
na mesma ordem, com o nimero formado pelos algarismos das centenas simples, dezena simples,
e unidade simples do 1° prémio da Loteria Federal, seguidos pelos algarismos das centenas
simples, dezena simples e unidade simples do 2° prémio da Loteria Federal, conforme exemplo

abaixo:
1° Prémio 32.547
2° Prémio 61.913

O nUimero contemplado seria: 547.913
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11.6 - O Titulo que permanecer em vigor participara de 83.165 (oitenta e trés mil cento e sessenta
e cinco) premia¢cBes ao longo de sua vigéncia, sendo 83.100 ( oitenta e trés mil e cem) na
Modalidade Quinzenal, 60 (sessenta) na Modalidade Mensal e 5 (cinco) na Modalidade Especial.

11.7 - Caso o sorteio da Loteria Federal ndo se realize na data prevista, prevalecera o sorteio que
a Caixa Econémica Federal vier a determinar como substituto do concurso nao efetuado.

11.8 - Caso nao ocorra a extracdo descrita no item anterior, 0 sorteio sera efetuado pela primeira
extracdo posterior aguela nao realizada que anteceder o sabado seguinte.

11.9 - Se a Caixa Econdmica Federal ndo realizar o sorteio substitutivo, suspender definitivamente
a realizacao dos sorteios da Loteria Federal, modifica-los de forma que ndo mais coincidam com
as premissas fixadas no texto desta Clausula 11 ou ainda se houver qualquer impedimento a
vinculacdo do Concurso da Loteria Federal ao sorteio previsto neste plano, a Cia Ital de
Capitalizacdo promové-lo-a em suas dependéncias, em até 30 dias apés a data prevista. O
referido sorteio sera precedido de ampla divulgacao, contard com a presenca de auditor(es)
independente(s) e se concedera livre acesso aos Subscritores/Titulares.

11.9.1 — A probabilidade de sorteio de cada Titulo para cada prémio sorteado equivale a 1/500.000
que corresponde a 0,00020% (zero virgula zero, zero, zero, dois por cento).

11.10 — Sobre o prémio de sorteio bruto incidird imposto de renda previsto em Lei, que neste caso
corresponde a 30% (trinta por cento) do valor sorteado.

11.11 - O Titulo sorteado continuard em vigor.

11.12 - O valor do prémio de sorteio sera colocado a disposi¢éo do(s) Titular(es) apds a data de
sua realizacdo e atualizado a partir da data do sorteio até a data do efetivo pagamento, pelo(a)
indice de atualizacdo da Provisdo Matemética para Capitalizacdo. A Sociedade de Capitalizacdo
terd até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da apresentacao dos documentos descritos
na alinea “d” do subitem 13.1.3 a Sociedade de Capitalizacéo, para efetivar o pagamento.

11.13 - Somente serdo devidos juros moratérios de 1% (um por cento) a.m., proporcionalmente
ao numero de dias em atraso, caso a Sociedade de Capitalizagdo nédo disponibilize no prazo de
15 (quinze) dias corridos o valor do prémio de sorteio e desde que atendidas as disposicdes
do item 11.12.

Xl — TABELAS
12.1 - TABELA DE QUOTAS

Contribuicdo| Quota de capitalizacéo Quota de sorteio | Quota de carregamento
(%) (%) (%)

12432 10,000% 3,499% 86,501%
42 70,000% 3,499% 26,501%
523 252 85,000% 3,499% 11,501%
262 91,300% 3,499% 5,201%
272 a 482 93,980% 3,499% 2,521%
492 a4 602 95,657% 3,499% 0,844%

12.2 - TABELA DE FATORES DE REDUCAO

Més de %
Vigéncia
1° a0 30° 10,00%
31° ao 44° 5,00%
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45° ao 60° 0,00%

Xlll- DISPOSICOES GERAIS
13.1 — Obrigag0es:
13.1.1- Compete a Sociedade de Capitalizagéo:

a) Efetuar o pagamento dos prémios de sorteio e resgates aos respectivos Titulares;

b) Disponibilizar as informa¢des necessarias ao acompanhamento dos valores inerentes ao Titulo,
por meio de Midia Eletrfnica efou Impressa ou Centrais de Atendimento ou Rede de
Agéncias, além de prestar quaisquer informacdes ao Subscritor/Titular(es), sempre que houver
solicitacdo por escrito dos interessados.

¢) Comunicar os resultados de sorteios realizados através de Midia Eletrénica e/ou Impressa
ou Centrais de Atendimento ou Rede de Agéncias.

d) Notificar o(s) Titular(es) contemplado(s) em sorteio, por escrito, mediante correspondéncia
expedida com aviso de recebimento (AR) ou por qualquer outro meio que se possa comprovar,
em até 40 (quarenta) dias a partir da data da realizacdo do sorteio. O efetivo pagamento do
prémio ao sorteado neste prazo exime a necessidade de notificacao.

d) Efetuar o pagamento de sorteio em até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da
entrega da documentacdo completa necesséria para pagamento da premiacao, por meio de rede
bancaria ou outras formas admitidas em lei, observadas as normas em vigor, desde que
atendidas as disposi¢des da Clausula XI.

e) Efetuar o pagamento de resgate em até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da
entrega da documentacdo completa, ap6s o término de vigéncia ou apds o cancelamento do
titulo, ou ainda, apés a solicitacdo por parte do Titular, no caso de resgate antecipado,
observadas as normas em vigor e eventual prazo de caréncia, desde que atendidas as
disposi¢bes da Clausula X. Caso o pagamento do resgate ndo tenha sido realizado até 40
(quarenta) dias a partir da data em que se tornou exigivel, notificar o(s) Titular(es), por Midia
Eletrénica e/ou Impressa ou Centrais de Atendimento ou Rede de Agéncias.

13.1.2 - Compete ao Subscritor:
a) Preencher corretamente a Ficha de Cadastro;
b) Efetuar os pagamentos das contribuicdes;
c¢) Informar e manter atualizados os seus dados cadastrais;
d) Comunicar a Sociedade de Capitalizagéo a realizagao de cesséo, respeitando-se a
legislagdo em vigor, informando os dados cadastrais do novo Titular, quando
houver.

13.1.3 - Compete ao(s) Titular(es):
a) Manter seus dados cadastrais atualizados;
b) Solicitar expressamente o resgate antecipado.
¢) Comunicar a Sociedade de Capitalizacao a realizagao de cesséao, respeitando-se a
legislacdo em vigor, informando os dados cadastrais do(s) novo(s) Titular(es), qguando
houver.
d) Enviar documentacdo completa necessaria para pagamento de sorteio e resgates,

conforme descrita a seguir:
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Cliente Documentos Necessarios

Documento de Identificacdo;
CPF;

Comprovante de endereco com até 03 meses a contar da data de
\vencimento.

Pessoa Fisica

Além dos documentos citados no item anterior, sera necessario o envio do

Titular Falecido [. : . ~ A .
inventario para liberagdo do prémio do sorteio.

Documento Identifica¢éo, Certiddo de Nascimento e CPF (se possuir);

. Documento de identificagdo do responsavel do menor ou Documento de
Titular menor de

idade Identificagao;
Comprovante de endere¢o com até 3 (trés) meses a contar da data de
vencimento.
Pessoa Cartdo CNPJ;
Juridica Contrato Social.

13.2 - Prescri¢do: Os prazos prescricionais decorrentes deste Titulo, incluindo, resgate
e sorteio, cessam, automaticamente e de pleno direito, nos prazos estabelecidos na
legislacdo em vigor.

13.3 - Tributos: Os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta deste
Titulo, constituem 6nus do contribuinte, assim definido na legislacao fiscal vigente. Se
forem criados outros tributos ou modificados os existentes durante a vigéncia do Titulo,
a repercussdo sera implementada neste Titulo, sem necessidade de alteracdo destas
Condicdes Gerais.

XIV- FORO
O foro competente para dirimir eventuais questfes oriundas destas Condi¢cbes Gerais sera,

sempre, o do domicilio do(s) Titular(es).

XV - OUVIDORIA
As reclamacdes/pedidos a Ouvidoria podem ser efetuadas por diversos canais:

1) Por telefone: 0800 570 0011, em dias Uteis, das 9h as 18h.

2) Pelainternet no www.itau.com.br/atendimento

3) Por escrito, contendo no minimo: o nome do Titular ou do Subscritor; CPF/CNPJ, nimero
do(s) Titulo(s) de Capitalizagdo; telefone e e-mail para contato. Neste caso, deverao ser
enderecadas a:

Cia Itall de Capitalizacao
Ouvidoria Itad Unibanco
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http://www.itau.com.br/atendimento

CGS_TRADICIONAL_PM

Caixa Postal: 67.600
Sao Paulo — SP
CEP: 03162-971

XVI —= TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

16.1 A Cia Itau de Capitalizagdo e demais empresas do Conglomerado Itau (“Itad”) tratam dados
pessoais de pessoas fisicas (como clientes, representantes e sécios/acionistas/empregados de
clientes pessoa juridica, contrapartes e beneficiarios) para diversas finalidades relacionadas ao
desempenho de nossas atividades.

16.2 Nesse item resumimos as principais informacdes sobre como coletamos e usamos dados
pessoais. Para maiores informacdes, inclusive sobre os direitos dos titulares dos dados em
relacdo aos seus dados pessoais (como de correcao, acesso aos dados e informacdes sobre o
tratamento, eliminacéo, bloqueio, exclusdo, oposicdo e portabilidade de dados pessoais), acesse
a nossa Politica de Privacidade em nossos sites e aplicativos.

16.2.1 Dados coletados: Os dados pessoais coletados e tratados pelo Itad podem incluir
dados cadastrais, financeiros, transacionais ou outros dados, que podem ser fornecidos
diretamente pelo titular dos dados ou obtidos em decorréncia da prestacdo de servicos ou
fornecimento de produtos pelo Itat ao titular dos dados pessoais ou a ele relacionados, seja a
pedido do proprio titular de dados ou em decorréncia da execucao de contratos com terceiros que
mantém relacionamento com o titular de dados. Adicionalmente, dados pessoais podem ser
obtidos de outras fontes conforme permitido na legislacéo aplicavel, tais como fontes publicas,
empresas do Conglomerado Ital, outras instituicdes do sistema financeiro, parceiros ou
fornecedores, bem como empresas e 6rgdos com os quais o Conglomerado Itad tenha alguma
relagdo contratual e com os quais o titular dos dados pessoais possua vinculo ou algum tipo de
relacéo.

16.2.2 Finalidades de uso dos dados: Poderemos usar os dados pessoais para diversas
finalidades relacionadas ao desempenho de nossas atividades, na forma prevista na Politica de
Privacidade, como por exemplo: (i) oferta, divulgacdo, prestacao de servicos e fornecimento de
produtos; (ii) execuc¢do de contrato e de etapas prévias ao contrato, incluindo a avaliagdo dos
produtos e servigcos mais adequados ao perfil, bem como atividades de crédito, financeiras, de
investimento, securitarias, previdenciarias, de capitaliza¢do, cobranca e demais atividades do
Conglomerado Itad; (iii) cumprimento de obrigagfes legais e regulatérias; (iv) atendimento de
requisicdes de autoridades administrativas e judiciais; (v) exercicio regular de direitos, inclusive
em processos administrativos, judiciais e arbitrais; (vi) analise, gerenciamento e tratamento de
potenciais riscos, incluindo os securitarios, previdenciarios, de capitalizacao, de crédito, fraude e
seguranca; (vii) verificacdo de identidade e dados pessoais, inclusive dados biométricos, para
fins de autenticacao, seguranca e/ou prevencado a fraude; (viii) verificacdo, andlise e tratamento
de dados pessoais para fins de avaliagdo, manutenc¢éo e aprimoramento dos n0Ss0S Servigos;
(ix) hipdteses de legitimo interesse, como desenvolvimento e ofertas de produtos e servicos do
Conglomerado Itau.

16.2.3 Dados sensiveis: Poderemos utilizar biometria facial e/ou digital em produtos e/ou
servigcos das empresas do Conglomerado Ital para processos de identificacdo e/ou autenticacéo
em sistemas eletrénicos préprios ou de terceiros para fins de seguranca e prevencéao a fraudes.

16.2.4 Compartilhamento dos dados: Os dados pessoais poderdo ser compartilhados
para as finalidades previstas neste documento e na nossa Politica de Privacidade, como, por
exemplo, entre as empresas do Conglomerado ltat, com prestadores de servigos e fornecedores
localizados no Brasil ou no exterior, bureaus de crédito de acordo com as regras aplicaveis a
atividade, 6rgéos reguladores e entidades publicas, inclusive administrativas e judiciais e, ainda,
com parceiros estratégicos para possibilitar a prestacao e/ou oferta de produtos e servigos.
Apenas compartilharemos dados na medida necesséaria, com seguranca e de acordo com a
legislacédo aplicavel.

16.2.5 Clientes Pessoa Juridica: Os Clientes Pessoa Juridica ou outros terceiros que nos
fornecerem dados pessoais (como, por exemplo, de seus clientes, contrapartes, beneficiarios,
fornecedores, representantes e soécios/acionistas/empregados) para o desempenho das
atividades do Itad, devem observar a legislacdo aplicavel a protecdo de dados, privacidade e
sigilo, inclusive em relagcéo ao fornecimento de informacdes aos titulares dos dados pessoais a
respeito do compartilhamento desses dados com o ltad.
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